CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1. DISPOSIZIONI GENERALI E AMBITO DI APPLICAZIONE.

1.1. Le seguenti definizioni sono utilizzate di seguito in questo documento:

"Acquirente" si riferisce alla persona, azienda o societa il cui ordine di acquisto viene ricevuto;

Per “Condizioni Generali” si intende il presente documento, contenente le condizioni generali di vendita di SF Collection S.n.c. di Cantarutti Erich e Gianpaolo;

"Parti" si riferisce al Venditore e all'Acquirente insieme;

“Prodotti” si riferisce a tutti i beni, prodotti e componenti venduti da SF Collection S.n.c. di Cantarutti Erich e Gianpaolo;

“Venditore” o “SF” si riferisce a SF Collection S.n.c. di Cantarutti Erich e Gianpaolo, con sede legale in Via Masarotte n. 1, 33048 — San Giovanni al Natisone (UD), ltalia.

1.2. Le presenti Condizioni Generali si applicano a qualsiasi fornitura di Prodotti da parte di SF a qualsiasi Acquirente, anche se le presenti Condizioni Generali non sono espressamente richiamate, menzionate o
accettate esplicitamente dall'Acquirente di volta in volta.

1.3. Accordi divergenti saranno vincolanti per SF solo previa accettazione scritta e solo in relazione a una transazione specifica. In ogni caso, anche in presenza di disposizioni incoerenti, si applicano le presenti
Condizioni Generali, in quanto non espressamente disattese.

1.4. Eventuali termini che possono ora o in futuro apparire sui moduli o comunicazioni dell'Acquirente, anche se menzionati o inclusi negli ordini o in qualsiasi altro documento inviato al Venditore, saranno respinti
senza ulteriori azioni da parte di SF e non saranno vincolanti per il Venditore. Nessun atto o comportamento del Venditore potra essere interpretato o utilizzato per esprimere la sua tacita accettazione delle
condizioni generali di contratto dell'Acquirente.

1.5. Le presenti Condizioni Generali, I'ordine di acquisto e la Conferma d'Ordine/Fattura pro forma (come di seguito definiti) costituiranno l'intero accordo tra le Parti in relazione ai Prodotti oggetto di vendita e
sostituiranno ogni precedente proposta, negoziazione e comunicazione, orale o scritta, tra le Parti relativamente ai Prodotti medesimi.

1.6. Il Venditore si riserva il diritto di modificare, integrare o variare le Condizioni Generali, includendo tali variazioni nei preventivi o in ogni altra corrispondenza scritta inviata all'Acquirente.

1.7. Salvo quanto qui diversamente stabilito, qualsiasi diritto o rimedio del Venditore sara cumulativo e fatto salvo ogni altro diritto o rimedio previsto dalla legge, contenuto o meno nel presente documento.

2. PRODOTTI.

2.1. Qualsiasi rappresentazione e/o immagine relativa ai Prodotti inclusa nei siti web, brochure, cataloghi, listini prezzi o altri documenti simili del Venditore & da considerarsi approssimativa e puramente illustrativa.
Di conseguenza, tali rappresentazioni e/o immagini non rappresentano il risultato finale dei Prodotti e non costituiscono garanzia di qualita. Le caratteristiche tecniche e fisiche dei Prodotti nonché le qualita degli
stessi sono descritte nelle schede prodotto del Venditore, solo file 3d.

2.2. Il Venditore dichiara che i Prodotti sono conformi alle leggi applicabili dell'Unione Europea e dell'ltalia. | Prodotti devono essere utilizzati secondo la diligenza richiesta dalla natura dei Prodotti. In caso contrario,
cid comportera I'esclusione di qualsiasi responsabilita del Venditore, la decadenza di qualsiasi garanzia e I'inapplicabilita dei diritti di garanzia previsti dalle presenti Condizioni Generali o da qualsiasi altra garanzia
legale o concordata.

2.3. E responsabilita dell'Acquirente, prima della conclusione del contratto, assicurarsi che i Prodotti siano idonei allo scopo e/o all'uso previsto e, inoltre, che siano conformi anche alle leggi e ai regolamenti
applicabili nel luogo in cui I'Acquirente importera, distribuirli, venderli o utilizzarli in alcun modo.

2.4, SF avra il diritto di apportare ai Prodotti qualsiasi modifica che ritenga necessaria o conveniente, senza preavviso. E onere dell'Acquirente, prima della conclusione del contratto, verificare con richiesta scritta se i
Prodotti di suo interesse hanno subito modifiche.

2.5. L'Acquirente dovra informare i propri clienti e terzi delle caratteristiche dei Prodotti e del loro uso o applicazione e sara I'unico responsabile di tali dichiarazioni. L'Acquirente manlevera e terra indenne il
Venditore da ogni danno eventualmente subito con riferimento o in connessione a tali dichiarazioni, qualora risultassero false, incomplete o inesatte.

3. OFFERTE, ORDINI E CONFERME D'ORDINE. CANCELLAZIONI E MODIFICHE.

3.1. Salvo diversa indicazione scritta del Venditore, i preventivi e le offerte di SF avranno efficacia per un periodo di 30 (trenta) giorni dalla data di emissione. In ogni caso, il Venditore avra facolta di annullare o
modificare i preventivi o le offerte nonché le caratteristiche, le specifiche, il design e la disponibilita dei Prodotti in qualsiasi momento prima dell'emissione della conferma scritta di accettazione dell'ordine (di seguito,
“Conferma d'Ordine” o “Fattura pro forma”). Tutte le quotazioni non sono vincolanti per il Venditore e soggette a revisione per errori ed omissioni.

3.2. Gli ordini di acquisto non saranno soggetti a cancellazione o modifica da parte dell'Acquirente per alcun motivo, se non con il consenso scritto del Venditore e in base a termini che indennizzeranno, difenderanno
e manterranno SF indenne da tutte le perdite o danni diretti, incidentali e consequenziali. Qualora venga concordato I'annullamento, SF applichera una penale di annullamento per i costi di approvvigionamento e
operativi relativi all'ordine annullato, che ammontera al [30]% del valore dell'ordine di acquisto, salvo diverso accordo tra le Parti.

3.3. Dopo aver ricevuto il Primo Pagamento, il Venditore preparera i Prodotti richiesti e informera I'Acquirente quando i Prodotti saranno pronti per la spedizione.

4. PREZZI E TERMINI DI PAGAMENTO.

4.1. | Prodotti saranno forniti ai prezzi concordati tra le Parti e indicati nella Conferma d'Ordine/Fattura pro forma.

4.2. Salvo diverso accordo, tutti i prezzi non sono comprensivi di IVA e di ogni altra imposta sulle vendite, dazi doganali, fideiussione bancaria sui pagamenti, costi assicurativi e tariffe associate a ciascun ordine,
trasporto, spedizione, stoccaggio, movimentazione, installazione o simili.

4.3. | pagamenti da parte dell'Acquirente avverranno in Euro o nella valuta del luogo in cui I'Acquirente ha la propria sede legale, a discrezione del Venditore, secondo la valuta indicata da SF nella relativa fattura di
vendita.

4.4. Salvo diverso accordo scritto tra le Parti, I'Acquirente paghera il prezzo dei Prodotti esclusivamente mediante bonifico bancario sul conto corrente del Venditore, come segue:

30% (trenta per cento) del prezzo totale dell'ordine anticipato (“Pagamento Anticipato”), entro 3 (tre) giorni lavorativi dalla Conferma d'Ordine;

70% (settanta per cento) del prezzo totale dell'ordine prima della spedizione, quando i Prodotti saranno pronti per la spedizione ("Pagamento Finale"), entro 3 (tre) giorni lavorativi dall'avviso di prontezza per la
spedizione dato al Cliente.

4.5. Qualora I'Acquirente sia in ritardo o in mora con il pagamento, il Venditore, fermo restando il risarcimento del danno, avra diritto: (I) a esigere il pagamento degli interessi di mora ai sensi della normativa
applicabile; (1) sospendere la produzione e la consegna, in corso e future, dei Prodotti, previa comunicazione scritta all'Acquirente, fino al completo pagamento di tutti gli importi ritardati e degli interessi di mora; (1l1)
annullare sconti e bonus eventualmente concordati tra le Parti; (IV) di recedere da tutti i contratti conclusi con I'Acquirente, qualora il debito non sia stato saldato entro 15 (quindici) giorni dalla formale richiesta
formulata per iscritto dal Venditore.

4.6. Qualora venga raggiunto un accordo sulle dilazioni di pagamento, e qualora una rata non venga pagata nei termini, il Venditore avra facolta di esigere il pagamento dell'intero importo, senza considerare il
termine di pagamento dell'Acquirente, ancorché ricorrano le condizioni di cui all'articolo 1186 del codice civile italiano non sono rispettati.

4.7. L'Acquirente non potra avviare o proseguire alcuna azione o azione legale nei confronti di SF senza aver preventivamente corrisposto il prezzo totale previsto dal contratto di vendita, anche in caso di denuncia di
vizi e difetti dei Prodotti. Il pagamento non potra in nessun caso essere sospeso o ritardato.

4.8. L'Acquirente non avra diritto ad alcun indennizzo, compensazione, ritenuta o riduzione a meno che le sue contropretese non siano state approvate per iscritto dal Venditore o siano basate su una decisione del
tribunale valida e legalmente vincolante.

5. TERMINI DI CONSEGNA.

5.1. Il tempo di spedizione sara determinato di comune accordo tra SF e I'Acquirente. Poiché i Prodotti sono costruiti su richiesta dell'Acquirente, SF non accetta penali per ritardi.

5.2. Al ricevimento del Pagamento Finale, SF consegnera gli strumenti all'Acquirente entro e non oltre il tempo di spedizione designato. L'Acquirente dovra fornire a SF tutti i documenti richiesti dalle normative
nazionali dell'Acquirente per la consegna dei Prodotti al luogo di consegna concordato. Salvo diversa indicazione scritta, SF pu0 scegliere a sua discrezione il vettore e le modalita di consegna.

5.3. Se non diversamente specificato per iscritto, i rischi si trasferiscono all'Acquirente una volta che i Prodotti sono pronti per la spedizione e I'avviso di disponibilita per la spedizione ¢ stato dato al Consumatore.
Inoltre, SF avra il diritto di addebitare sul conto dell'Acquirente tutti i costi derivanti dalla conservazione dei Prodotti.

5.4. | termini di consegna si intenderanno automaticamente prorogati, qualora I'Acquirente ritardi il Pagamento Finale o non comunichi i dati necessari alla fornitura nei termini previsti o richieda modifiche ai
Prodotti in corso d'opera, fermo restando che tali modifiche sono subordinate all'approvazione del Venditore .

5.5. Salvo diverso accordo scritto, il Venditore non & obbligato ad accettare i resi del Prodotto. Tutti i costi che ne derivano saranno a carico dell'Acquirente.

5.6. L'Acquirente & tenuto a conservare I'imballo originale per la spedizione e la restituzione dei Prodotti. SF non accettera resi di Prodotti privi dell'imballo originale.

6. OBBLIGO DI ISPEZIONE E ACCETTAZIONE DEI PRODOTTI. PICCOLE DISCREPANZE

6.1. Al ricevimento dei Prodotti, I'Acquirente dovra tempestivamente: (I) controllare le quantita e I'imballaggio; (1l) effettuare un controllo di conformita dei Prodotti rispetto ai dati indicati nella Conferma d'Ordine;
(11) registrare eventuali contestazioni sul documento di trasporto, facendo controfirmare tali notifiche dal vettore.

6.2. Qualsiasi reclamo da parte dell'Acquirente basato su o relativo a qualsiasi difetto dichiarato nei Prodotti accertabile all'atto dell'ispezione visiva, incluso qualsiasi reclamo relativo a dimensioni, tipo, quantita o
danni di spedizione, deve essere comunicato per iscritto al Venditore entro 5 (cinque) giorni successivo alla data di ricezione dei Prodotti da parte dell'Acquirente.

6.3. | Prodotti non contestati secondo le modalita e i termini sopra indicati si intenderanno approvati ed accettati dall'Acquirente e SF non rispondera di eventuali danni, smarrimenti o furti dei Prodotti occorsi
durante il trasporto, anche qualora i rischi di trasporto fossero, in tutto o in parte, a carico del Venditore.



6.4. Piccole discrepanze nelle dimensioni, nel colore e nella forma dei Prodotti non danno diritto all'Acquirente di avanzare alcuna pretesa nei confronti del Venditore o di far valere i diritti di garanzia previsti dalle
presenti Condizioni Generali o da qualsiasi altra garanzia legale o concordata.

7. LEGISLAZIONE NAZIONALE.
7.1. In base alla normativa del Paese dell'Acquirente, qualora siano necessari documenti particolari (ad esempio certificazione di origine) per consegnare i Prodotti, I'Acquirente dovra richiedere a SF tali documenti
prima dell'emissione della Conferma d'Ordine, poiché ci6 potrebbe comportare costi aggiuntivi.

8. APPROVAZIONE O LICENZA.
8.1. In base alla normativa del paese dell'Acquirente, se presente, I'Acquirente (non SF) deve occuparsi dell'approvazione e/o della licenza per importare i Prodotti. Pertanto, inviando I'ordine a SF, I'Acquirente
conferma di essere autorizzato a importare e utilizzare i Prodotti.

9. GARANZIA. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA.

9.1. SF garantisce che i Prodotti saranno esenti da difetti di materiale o di fabbricazione o da non conformita alle specifiche tecniche comunicate dal Venditore per un “Periodo di Garanzia” di 12 (dodici) mesi dalla
data di consegna all'Acquirente.

9.2. La garanzia non copre:

difetti o danni causati da uso improprio, inclusi ma non limitati ad ammaccature e rotture, uso non conforme alla diligenza standard richiesta dalla natura dei Prodotti. Qualsiasi alterazione, cambiamento o
sostituzione di parti dei Prodotti, che non sia stata preventivamente autorizzata per iscritto dal Venditore, esonera SF da ogni responsabilita e fa decadere la garanzia;

parti normali dei Prodotti soggette a consumo;

vizi dei Prodotti accertabili al momento dell'esame visivo, salvo che non siano comunicati per iscritto al Venditore entro 5 (cinque) giorni successivi alla data di ricevimento dei Prodotti da parte dell'Acquirente, ai
sensi dell'art. 6 sopra;

9.3. Eventuali Vizi Nascosti devono essere comunicati per iscritto entro 8 (otto) giorni dalla scoperta e, comunque, entro il Periodo di Garanzia. L'avviso deve specificare chiaramente il tipo e il numero dei vizi
contestati. L'Acquirente si impegna a mettere i Prodotti oggetto di contestazione a disposizione del Venditore o ad un esperto designato dal Venditore per I'ispezione e a fornire al Venditore la prova di tali difetti.

9.4. Durante il Periodo di Garanzia, previa notifica, SF, a sua esclusiva discrezione, riparera o sostituira i Prodotti difettosi. L'Acquirente sara responsabile della restituzione dei Prodotti difettosi o dei loro componenti.
Se la richiesta di garanzia & valida, il Venditore consegnera i Prodotti o i componenti riparati o sostituiti nel luogo indicato dall'Acquirente. Tutti i costi (inclusi ma non limitati a spese di spedizione, dazi e dogane) per
la restituzione dei Prodotti difettosi e la consegna dei Prodotti sostituiti o riparati saranno a carico dell'Acquirente.

9.5. La garanzia di cui sopra & l'unica ed esclusiva garanzia prestata dal Venditore in relazione ai Prodotti. Nella misura massima consentita dalla legge applicabile, il Venditore non riconosce altra garanzia,
dichiarazione, obbligo o responsabilita, espressa o implicita, legale o di altro tipo, comunque derivante (sia da contratto, atto illecito, negligenza, principi di responsabilita del produttore, funzionamento della legge,
condotta, dichiarazione o altro) all'Acquirente, e declina ogni garanzia o condizione implicita di commerciabilita o idoneita ad uno scopo particolare riguardante i Prodotti.

9.6. La responsabilita di SF nei confronti dell'Acquirente, qualunque ne sia la causa, sara specificamente limitata al prezzo di acquisto dei Prodotti difettosi. Il Venditore non sara responsabile per la perdita di profitti o
ricavi, interruzione dell'attivita, aumento dei costi operativi, danni speciali, consequenziali, incidentali, indiretti o punitivi o reclami da parte dei clienti dell'Acquirente derivanti da, o in conseguenza di, vendita,
consegna, consegna ritardata, mancata consegna, assistenza, utilizzo o mancato utilizzo dei Prodotti o di parte di essi, o per qualsiasi onere o spesa o natura sostenuti senza il consenso scritto di SF, anche se SF é stata
negligente, sia nel contratto , torto o altra teoria giuridica.

10. FORZA MAGGIORE. COVID-19

10.1. Il Venditore non sara responsabile per la mancata o ritardata esecuzione o adempimento degli obblighi assunti con la Conferma d'Ordine nella misura causata da un Evento di Forza Maggiore.

10.2. "Evento di forza maggiore" si riferisce a qualsiasi atto o evento che impedisce al Venditore di adempiere ai propri obblighi ai sensi del contratto di vendita, se tale atto o evento & al di fuori del ragionevole
controllo e non é il risultato di colpa o negligenza del Venditore e SF non & stato in grado di superare tale atto o evento esercitando la dovuta diligenza. Fatte salve le condizioni di cui sopra, I'Evento di Forza Maggiore
puo includere, ma non & limitato a, i seguenti atti o eventi: (I) fenomeni naturali, come tempeste, uragani, inondazioni, fulmini e terremoti; (I1) esplosioni o incendi derivanti da fulmini o altre cause non correlate ad
atti od omissioni del Venditore; (Ill) atti di guerra o disordini pubblici, disordini civili, sommosse, insurrezioni, sabotaggi, epidemie, atti terroristici o ribellioni; (IV) scioperi o vertenze di lavoro; (V) azione da parte di
un'autorita governativa, inclusa una moratoria su qualsiasi attivita relativa al contratto di vendita; e (VI) l'incapacita del Venditore, nonostante i suoi sforzi commercialmente ragionevoli, di ottenere, in modo
tempestivo, qualsiasi approvazione governativa necessaria per consentire al Venditore di adempiere ai propri obblighi in conformita con il contratto di acquisto, a condizione che il ritardo o I'impossibilita di ottenere
tale approvazione governativa non & in alcun modo attribuibile a SF e che ha esercitato i propri sforzi diligenti e commercialmente ragionevoli per ottenere tale approvazione governativa.

10.3. In tal caso, il termine per I'adempimento degli obblighi del Venditore sara prorogato per il periodo di continuazione di questo Evento di Forza Maggiore.

10.4. A causa dell'attuale situazione pandemica a causa del COVID-19, i tempi di produzione, spedizione e consegna possono variare a causa di cause che non possono essere controllate dal Venditore. L'Acquirente
ne & consapevole e accetta tali variazioni temporali.

11. RISOLUZIONE.

11.1. SF puo risolvere immediatamente il contratto di vendita con I'Acquirente, per iscritto, ai sensi dell'articolo 1456 del Codice Civile in uno dei seguenti casi: (a) se I'Acquirente non paga il prezzo dei Prodotti ai
sensi dei termini e delle condizioni previsti nelle presenti Condizioni Generali e/o nella Conferma d'Ordine; (b) se I'Acquirente nomina un fiduciario, un curatore o un custode per tutta o parte della sua proprieta; (c)
se contro I'Acquirente viene presentata istanza di fallimento; (d) se I'Acquirente effettua una cessione a beneficio dei creditori; (e) se I'Acquirente scioglie o liquida la totalita o la maggioranza dei suoi beni.

12, DIRITTI DI PROPRIETA INTELLETTUALE. RISERVATEZZA.

12.1. SF & I'esclusivo titolare dei diritti di proprieta intellettuale relativi ai Prodotti, inclusi ma non limitati a disegni, modelli, disegni, marchi, diritti d'autore. La loro comunicazione o utilizzazione in virtu delle presenti
Condizioni Generali e la consegna dei Prodotti non comportano alcun trasferimento di tali diritti né attribuiscono all'Acquirente alcun diritto o pretesa.

12.2. L'Acquirente si impegna a non compiere alcun atto —incluso ma non limitato alla copia o imitazione dei Prodotti o di qualsiasi parte essenziale di disegni, modelli, disegni, marchi — Incompatibile con la titolarita
di SF dei diritti di proprieta intellettuale relativi ai Prodotti.

12.3. L'Acquirente si impegna: (1) a trattare con la massima riservatezza tutte le informazioni, i dati e la documentazione — inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, disegni, disegni, modelli, marchi — trasmessi
dal Venditore o di cui venga a conoscenza in relazione all'esecuzione del contratto di vendita, anche se non contrassegnati o identificati come segreti o riservati (“Informazioni Riservate”); (l1) non divulgare, in tutto o
in parte, o informare terzi delle Informazioni Riservate, senza il previo consenso scritto del Venditore; (111) limitare I'utilizzo delle Informazioni Riservate per finalita relative all'esecuzione del contratto di vendita; (IV)
adottare ogni possibile azione necessaria affinché i propri dipendenti e collaboratori non divulghino le Informazioni Riservate a terzi o le utilizzino in modo inappropriato.

12.4. L'Acquirente sara responsabile per tutti i danni e/o perdite del Venditore derivanti dalla sua azione o pratica.

12.5. Tale responsabilita di non divulgazione delle Informazioni Riservate rimarra in vigore anche se il contratto sottostante é risolto o terminato per qualsiasi motivo.

13. NON RINUNCIA.

13.1. Nessun ritardo o mancato esercizio di qualsiasi diritto ai sensi delle presenti Condizioni Generali pregiudichera tale diritto o sara interpretato come una rinuncia allo stesso. Nessuna rinuncia a qualsivoglia diritto
ai sensi del presente sara efficace se non per iscritto e firmata dalla rinuncia del Venditore. Una rinuncia a un diritto in un'occasione non sara considerata una rinuncia a tale diritto in qualsiasi altra occasione. Una
rinuncia a un diritto in un'occasione non sara considerata una rinuncia a qualsiasi altro diritto in quell'occasione.

14. SEPARABILE.
14.1. Qualora una qualsiasi disposizione delle presenti Condizioni Generali fosse ritenuta inapplicabile, illegale, nulla o annullabile, le presenti Condizioni Generali continueranno ad avere pieno vigore ed efficacia
senza tale disposizione; le Parti intraprenderanno le ulteriori azioni e prenderanno gli accordi aggiuntivi necessari per eseguire le operazioni previste contemplate nel presente documento.

15. LEGGE APPLICABILE E RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE.

15.1. La validita, l'interpretazione e I'esecuzione delle presenti Condizioni Generali e di tutti i contratti di vendita che interverranno sulla base delle stesse saranno regolati dalle leggi italiane, applicabili ai contratti ivi
stipulati ed integralmente eseguiti e senza riguardo al diritto internazionale privato regole di conflitto. In nessun caso si applichera la Convenzione di Vienna del 1980 sui contratti di vendita internazionale di merci.
15.2. Qualsiasi controversia, pretesa o controversia tra le Parti in merito alle presenti Condizioni Generali e a tutti i contratti di vendita tra SF e I'Acquirente sara sottoposta alla giurisdizione italiana e sara
esclusivamente competente il Foro di Udine.



